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ХАРАКТЕР МЕЖЭТНИЧЕСКОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ  

В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ 
 
 

Наличие и частота межэтнических контактов 

В целом, частота межэтнических контактов в Санкт-Петербурге 

в настоящее время является высокой: 91% жителей города общаются 

с представителями других национальностей, при этом более 70% - 

часто или периодически, 24% - постоянно. По сравнению с 2007 г. 

частота межэтнических контактов среди занятого населения 

довольно заметно возросла, за счет эпизодических 

взаимодействий. Всего, с различной частотой, с представителями 

других национальностей общаются 94% занятого населения, по 

сравнению с 78% годом ранее. Доля общающихся с представителями 

других национальностей «постоянно» осталась неизменной. 

По всей видимости, общее увеличение числа межэтнических 

взаимодействий связано с произошедшим увеличением числа 

иностранцев в городе, прежде всего, трудовых мигрантов, и их 

все большим «проникновением» в повседневную жизнь горожан. Это 

характерно проявляется в динамике частоты контактов с 

представителями других национальностей в профессиональных 

группах: наибольшее увеличение частоты взаимодействий произошло 

среди представителей рабочих профессий (с 73% в 2007 г. до 96% 

в 2008 г.), а именно в рабочую среду происходил наибольший 

приток иностранной рабочей силы. 

 
Наличие дружественных контактов петербуржцев с представителями 
отдельных этносов 

Число дружественных контактов петербуржцев с украинцами и 

белорусами в 2008 г. увеличилось на 10% по сравнению с 2007 г. 

69% имеют или имели друзей среди украинцев (59% в 2007 г.), 59% 
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- с белорусами (49% в 2007 г.). Число друзей и знакомых других 

национальностей по сравнению с 2007 г. увеличилось 

незначительно или не изменилось: чуть больше половины 

петербуржцев имеют друзей среди евреев, треть – среди людей 

кавказских национальностей, пятая часть – среди жителей Средней 

Азии, чуть менее 10% - среди китайцев. 

 
Оценка остроты социальных конфликтов 

В целом, оценка остроты социальных конфликтов петербуржцами 

в 2008 г. по сравнению с 2007 г. понизилась. 32% жителей города 

считают, что существуют межконфессиональные конфликты (по 

сравнению с 39% годом ранее), 47% ощущают остроту конфликтов 

между людьми различного уровня благосостояния (53% в 2007 г.). 

Общее число считающих, что в городе существуют межнациональные 

конфликты, не изменилось (64% в 2008 г., 64% в 2007 г.), 

однако, заметно уменьшилась доля лиц категорично ответивших на 

вопрос об их существовании. Если в 2007 г. 44% горожан были 

уверены, что межнациональные конфликты в городе существуют, то 

сейчас таких лишь 33%. 31% считают, что межнациональные 

конфликты «скорее существуют», то есть не испытывают особой 

уверенности по этому поводу. Соответственно, можно сделать 

вывод о том, что острота восприятия межнациональных конфликтов 

населением уменьшилась. 

 
Реакция населения на увеличения численности мигрантов в Санкт-
Петербурге 

Подавляющее большинство (61%) петербуржцев испытывают 

дискомфорт из-за увеличения численности мигрантов в Санкт-

Петербурге. Лишь 9% горожан воспринимают увеличение числа 

мигрантов в городе абсолютно спокойно.  
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Рисунок 1: Реакция населения на увеличения численности мигрантов  
в Санкт-Петербурге, %. 

  

Вызывает ли у Вас дискомфорт увеличение числа мигрантов 
в Петербурге? 
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Определенно, нет

 

По всей видимости, причина проблемы заключается не в низком 

уровне толерантности петербуржцев, а в формировании сфер 

высокой концентрации мигрантов, в которых петербуржцы ощущают 

себя в чуждой социокультурной среде. Представляется важным, что 

дискомфорт от увеличения численности мигрантов в значительной 

степени ощущают все слои населения города, молодежь и 

пенсионеры, традиционно протестные возрастные группы, 

декларируют даже большую терпимость к увеличению численности 

мигрантов, нежели люди среднего возраста. Таким образом, само 

по себе формирование толерантного сознания среди горожан, вне 

зависимости от эффективности действий в этой сфере, не способно 

снизить уровень социальной напряженности, необходимы 

эффективные действия по интеграции мигрантов в существующую 

социокультурную среду города. 
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Уровень поддержки населением деятельности  
националистических организаций 

Абсолютное большинство населения Санкт-Петербурга относится 

к националистическим организациям резко негативно и не 

поддерживает их деятельности (93,5% населения). Даже среди 

населения, испытывающего дискомфорт от увеличения численности 

мигрантов в городе, уровень поддержки националистических 

организаций составляет лишь 13% (4% полностью поддерживают, 9% 

склоняются к поддержке). 
 

Рисунок 2: Уровень поддержки населением деятельности националистических 
организаций, %. 

  

Как Вы относитесь к деятельности националистических 
организаций, пытающихся ограничивать количество 

мигрантов незаконными методами? 
 

4,7

24,6

68,9

1,8
Полностью поддерживаю

Скорее, поддерживаю

Скорее, не поддерживаю

Абсолютно не поддерживаю

 
 
 

ГРАЖДАНСКИЕ ПОЗИЦИИ НАСЕЛЕНИЯ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА  
В СФЕРЕ МЕЖНАЦИОНАЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ 

 
Национальная принадлежность как элемент самоидентификации 
петербуржцев 

Национальная принадлежность является одним из ключевых 

элементов самоидентификации для абсолютного большинства 

петербуржцев: лишь для 23% горожан не является значимым 
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осознание своей национальной принадлежности. Осознание своей 

национальной принадлежности более значимо для таких групп 

населения, как люди в возрасте до 40 лет, в том числе молодежь, 

люди со сравнительно высоким уровнем дохода, и люди, 

проживающие в Санкт-Петербурге менее 20-ти лет. 
 

Рисунок 3: Степень важности осознания национальной принадлежности для населения 
города, %. 

  

Для меня важно осознавать свою национальную 
принадлежность? 
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Уровень интереса населения к национальным традициям других 
народов 

Абсолютное большинство петербуржцев (71%) проявляет интерес 

к национальным традициям других народов.  

В несколько большей степени интерес к национальным 

традициям других народов проявляют женщины, люди среднего 

возраста и гуманитарии.  

Еще одним положительным моментом реализации Программы 

«Толерантность» является сформированный ее мероприятиями 

высокий интерес к национальным культурам и традициям других 
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народов среди горожан, посетивших данные мероприятия. Другими 

словами, при условии обеспечения более широкого охвата 

аудитории мероприятиями программы «Толерантность» можно 

обеспечить существенную активизацию интереса к национальным 

культурам и, как следствие, повысить уровень этнической 

толерантности среди петербуржцев. 

 
Таблица 1: Уровень интереса к национальным традициям других народов в группах, 
затронутых каналами массовой коммуникации, % по строке 
 
 Мне интересно узнавать 

национальные традиции разных 
народов 

 не 
согласны и 
скорее, 

несогласны 

согласны и 
скорее, 
согласны 

затруднили
сь 

ответить 

В ЦЕЛОМ 12,5 70,7 16,8 
Приходилось ли Вам в 2008 году читать статьи на тему межнациональных 

отношений в районных газетах? 
Да, часто 10,0 83,3 6,7 
Да, иногда 10,4 77,3 12,3 
Почти нет 13,6 66,9 19,6 

В общегородских газетах? 
Да, часто 5,6 86,9 7,5 
Да, иногда 9,8 78,9 11,3 
Почти нет 15,1 63,7 21,2 

Приходилось ли Вам в 2008 году смотреть по телевизору сюжеты на тему 
межнациональных отношений? 

Да, часто 7,7 82,4 9,9 
Да, иногда 11,2 78,3 10,5 
Почти нет 15,8 57,6 26,6 
Видели ли Вы в этом году в Вашем районе города рекламные щиты и плакаты с 

высказываниями знаменитых петербуржцев на тему взаимоуважения? 
Да, часто 18,7 78,8 2,5 
Да, иногда 6,2 85,2 8,6 
Почти нет 13,2 68,5 18,3 

А в других районах города? 
Да, часто 21,4 75,5 3,1 
Да, иногда 6,7 84,3 9,0 
Почти нет 13,0 69,1 17,9 
Приходилось ли Вам в 2008 году читать материалы на тему межнациональных 

отношений в сети Интернет? 
Да, часто 15,9 76,4 7,7 
Да, иногда 11,4 75,7 12,9 
Почти нет 12,4 69,2 18,4 
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Распространенность ориентации на межэтнический диалог 

При высоком уровне распространенности ориентации на 

этническую замкнутость абсолютное большинство (93%) 

петербуржцев убеждены в необходимости межэтнического диалога. 

Очевидно, люди склонны общаться в своих национальных группах на 

уровне повседневного взаимодействия, осознавая при этом 

необходимость мирного сосуществования отдельных этносов. 

Заметную роль в формировании ориентации на межэтнический 

диалог играют мероприятия Программы «Толерантность» и материалы 

масс-медиа. 
 

Рисунок 4: Распространенность ориентации на межэтнический диалог, %. 
  

Важно, чтобы люди разных национальностей умели находить 
общий язык? 
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Интенсивность межэтнических взаимодействий 

48% петербуржцев с той или иной частотой находятся в много 

национальных коллективах. Наиболее интенсивное межэтническое 

взаимодействия демонстрируют такие группы населения, как 

мужчины, люди с высшим образованием, люди, проживающие в Санкт-

Петербурге менее 20-ти лет. Высокий уровень межэтнического 
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взаимодействия зафиксирован среди занятого населения – 

очевидно, значимая часть межэтнических контактов приходится 

именно на рабочие контакты. 

Люди, затронутые мероприятиями Программы «Толерантность», а 

также затронутые сообщениями СМИ на тему межнациональных 

отношений, характеризуются более высокой интенсивностью 

межэтнических взаимодействий, нежели население в целом. 
 
Таблица 2: Интенсивность межэтнических взаимодействий в группах, затронутых 
каналами массовой коммуникации, % по строке 
 
 Мне приходится бывать в 

многонациональных компаниях 
 не 

согласны и 
скорее, 

несогласны 

согласны и 
скорее, 
согласны 

затруднили
сь 

ответить 

В ЦЕЛОМ 41,6 48,6 9,8 
Приходилось ли Вам в 2008 году читать статьи на тему межнациональных 

отношений в районных газетах? 
Да, часто 43,4 51,1 5,5 
Да, иногда 36,4 56,0 7,6 
Почти нет 43,7 45,2 11,1 

В общегородских газетах? 
Да, часто 33,1 59,2 7,8 
Да, иногда 39,5 52,6 8,0 
Почти нет 44,1 44,7 11,2 

Приходилось ли Вам в 2008 году смотреть по телевизору сюжеты на тему 
межнациональных отношений? 

Да, часто 36,7 56,5 6,9 
Да, иногда 41,0 50,2 8,8 
Почти нет 44,2 43,7 12,0 
Видели ли Вы в этом году в Вашем районе города рекламные щиты и плакаты с 

высказываниями знаменитых петербуржцев на тему взаимоуважения? 
Да, часто 36,3 61,5 2,2 
Да, иногда 31,9 61,3 6,8 
Почти нет 43,3 46,4 10,3 
Приходилось ли Вам в 2008 году читать материалы на тему межнациональных 

отношений в сети Интернет? 
Да, часто 34,4 62,8 2,7 
Да, иногда 39,0 53,4 7,6 
Почти нет 42,8 46,3 10,8 

 
 
 



КОМИТЕТ ПО ВНЕШНИМ СВЯЗЯМ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

Социологическое исследование выполнено ЗАО «СНИЦ»  

по заказу Комитета по внешним связям Санкт-Петербурга 

в рамках реализации Программы Правительства Санкт-Петербурга «ТОЛЕРАНТНОСТЬ» 

10

Востребованность межэтнических взаимодействий 

Большинство (66%) петербуржцев декларируют интерес к 

межэтническим контактам. Наибольший вклад в формирование 

интереса к межэтническим контактам вносит реальное 

межэтническое взаимодействие (в основном, рабочие контакты): 

среди имеющих межэтнические контакты доля декларирующих интерес 

к межэтническому взаимодействию составляет 86%. 

В наибольшей степени интерес к межэтническим контактам 

проявляют люди с высшим образованием и занятое население, что 

объясняется более интенсивными межэтническими контактами среди 

представителей этих групп населения. 

Среди затронутых мероприятиями Программы «Толерантность», а 

также затронутых материалами масс-медиа на тему межнациональных 

отношений, доля проявляющих интерес к межэтническому 

взаимодействию значимо выше среднегородской. 
 

Рисунок 5: Востребованность межэтнических взаимодействий среди населения  
Санкт-Петербурга, %. 
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Оценка влияния многонациональности населения на культурную 
жизнь города 

Доля разделяющих точку зрения, что многонациональность 

населения обогащает культурную жизнь города, вдвое превосходит 

долю не согласных с этим тезисом (44% и 22% соответственно).  

В большей степени эту точку зрения разделяют люди с высшим 

образованием, а они фактически активнее включены в культурную 

жизнь города.  

 
Рисунок 6: Оценка влияния многонациональности населения на культурную жизнь города 

среди населения Санкт-Петербурга, %. 
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ОПРЕДЕЛЕНИЕ УРОВНЯ СОЦИАЛЬНОЙ ДИСТАНЦИИ 
(ТОЛЕРАНТНОСТИ) НАСЕЛЕНИЯ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

К ОПРЕДЕЛЕННЫМ НАРОДНОСТЯМ 
 

В целом, уровень толерантности по отношению к различным 

национальностям, в Санкт-Петербурге является высоким. 92% 

опрошенных поставили оценки не выше 5 по шкале Богардуса при 

оценке толерантности к представителям украинской 

национальности (соответствует «взаимодействию» и 

«толерантности»). При этом 65% петербуржцев настроены на 
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активное взаимодействие с украинцами. В отношении белорусов 

данные примерно такие же: 93% в целом толерантно относятся, 

67% - настроены на взаимодействие. Уровень толерантности по 

отношению к жителям Средней Азии и Кавказа несколько меньше, 

но все же довольно высок. К жителям Средней Азии вполне 

толерантно относятся 64% горожан, 34% - настроены на активное 

взаимодействие. К жителям Кавказа: 65% относятся толерантно, 

36% - готовы сотрудничать. 
 

Рисунок 7: Средние оценки толерантности петербуржцев к представителям различных 
национальностей в 2007 и 2008 гг. 

 
Таким образом, ни о какой «ксенофобии» на общегородском 

уровне говорить нельзя, в том числе и по отношению к 

представителям кавказских и среднеазиатских национальностей. 

Речь может идти только о разной степени толерантности, меньшей 

или большей.  

Об этом же говорят и средние оценки уровня толерантности: по 

сравнению с 2007 г. толерантность по отношению к жителям 
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Кавказа и Средней Азии возросла. Средняя оценка социальной 

дистанции по шкале Богардуса к жителям Средней Азии составляет 

3,86 балла (по сравнению с 4,16 годом раннее), к жителям 

Кавказа – 3,95 балла (4,37 в 2007 г.). Средний уровень 

толерантности по отношению к славянским национальностям 

изменился незначительно и остается на прежнем (высоком) 

уровне. 

 
ПОДДЕРЖКА НАСЕЛЕНИЕМ ПРОГРАММЫ «ТОЛЕРАНТНОСТЬ» 

Все меры, предусмотренные Программой «Толерантность», 

отношение к которым замерялось в исследовании, пользуются, в 

целом, очень высокой поддержкой населения города. 95% 

петербуржцев считают необходимыми и поддерживают такие меры как 

«Воспитание уважительного отношения к представителям различных 

национальностей в школах» и «Создание более эффективных 

законов, регулирующих миграцию и преступления на этнической 

почве». 92% и 90% соответственно - выражают поддержку 

«формированию уважительного отношения к представителям 

различных национальностей в СМИ» и «борьбе с молодежными 

националистическими организациями». Несколько меньшей 

поддержкой пользуются информирование о культурных и религиозных 

ценностях других народов и регулярное исследование проблемы 

межнациональных отношений (87-90% поддерживающих). Наименьший 

энтузиазм жители города высказывают по поводу идеи 

использования опыта западных стран по решению межнациональных 

проблем («За» высказались 66% опрошенных, при этом только 42% 

«полностью поддерживают»). Все пункты Программы 

«Толерантность», таким образом, пользуются поддержкой 

подавляющего большинства населения и все они необходимы. 

Различия в поддержке пунктов программы «Толерантность» 

представителями различных социально-демографических групп 
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незначительны. Нет ни одной подгруппы респондентов, где хоть 

какое-то из предусмотренных программой мероприятий вызывает 

преобладающее отрицательное отношение. Основные различия 

состоят в том, что мужчины, лиц младших возрастных групп и лица 

с более высоким уровнем дохода высказывали несколько большую 

критичность в оценках (несколько повышена по сравнению со 

средним по выборке доля лиц, высказывавших несогласие с 

различными пунктами программы). Какой-либо специфики в 

отношении к отдельным пунктам программы, при этом, не 

обнаружено. 
 

Рисунок 8: Уровень поддержки пунктов Программы «Толерантность» 
 населением Санкт-Петербурга, %. 
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ПРЕДСТАВЛЕННОСТЬ ТЕМЫ ТОЛЕРАНТНОСТИ  

В ИНФОРМАЦИОННОМ ПОЛЕ ГОРОДА 

В целом можно сделать вывод о достаточно высоком уровне 

представленности темы межнациональных отношений в 

информационном поле Санкт-Петербурга.  

Доля читавших с той или иной частотой статьи на тему 

межнациональных отношений в районной прессе в целом по городу 

составляет 33% населения. Несколько выше представленность темы 

межнациональных отношений в общегородской прессе – 42% горожан 

с той или иной частотой читают данные материалы.  

Закономерно, что наиболее часто статьи на тему 

межнациональных отношений как в районной, так и общегородской 

прессе читают такие группы населения, как люди в возрасте 

старше 40 лет и люди с высшим образованием как более активные 

потребители продукции печатных СМИ. 

Телевизионную продукцию на тему межнациональных отношений в 

2008 году с той или иной частотой потребляли 61% населения 

города.  

Материалы сети Интернет на тему межнациональных отношений в 

2008 году с той или иной частотой читали 23% взрослого 

населения, то есть практически все активные пользователи сети 

(молодежь, люди с высшим образованием, с высоким уровнем 

дохода). 

 

 

 


